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MOS國際認證介紹

Microsoft Office Specialist (MOS)



大綱

• MOS 國際認證簡介。

• MOS 各版本考科綜合差異化。

• 如何準備MOS認證考試？

• MOS認證參考書籍。

• MOS認證相關連結。



MOS 國際認證簡介

Microsoft Office Specialist (MOS) 認證是Microsoft原廠唯

一的Office國際專業認證，對於展示多種工作與生活中其他

活動的生產力都極具價值。

取得 MOS 認證可證明有使用 Office 應用程式及因應現代工

作所需的能力，並具有重要的區隔性，證明個人對於

Microsoft Office具有充分的專業知識及能力，讓MOS認證

實現你OFFICE的能力。



MOS 國際認證簡介

MOS

MOS 
2013

MOS 
2016

MOS 
2019

https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MOS/Overview
https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MOS/Certify/MOS-2013
https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MOS/Certify/MOS-2016
https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MOS/Certify/Office-365-and-Office-2019


MOS 國際認證簡介

• 考試軟體：Microsoft Office 軟體。

• 測驗方式：操作題（實作題），採即測即線上評方式考試。

• 試題語言：繁中、英文等19國語言。
• 電子證書：通過認證後12小時可至官網下載電子證書。
• 背書：Microsoft。
• MOS認證無年限限制。
• 建議售價： NT$ 3,000元。
• Certiport MOS Blog

版本 滿分分數 及格分數 考試時間

2013

1000分 700分 50分鐘2016

2019

https://certiport.pearsonvue.com/Educator-resources/Exam-details/Exam-tutorials/MOS-2019/MOS_365and2019_Tutorial.pdf
https://certiport.pearsonvue.com/Educator-resources/Exam-details/Exam-releases
http://www.certiport.com/
https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MOS/Endorsements
https://certiport.pearsonvue.com/Blog/Microsoft-Office-Specialist


MOS 2013

Core

Word 考試代碼：77-418

Excel 考試代碼：77-420

PowerPoint 考試代碼：77-422

Access 考試代碼：77-424

Outlook 考試代碼：77-423

Expert

Word Expert Part 1 考試代碼：77-425

Word Expert Part 2 考試代碼：77-426

Excel  Expert Part 1 考試代碼：77-427

Excel  Expert Part 2 考試代碼：77-428

Master

Word Expert P1、P2    
Excel  Expert P1、P2

Word Expert P1、P2和 Excel Core必考。
PPT、Access、Outlook選考

Excel Expert P1、P2和Word Core 必考。
PPT、Access、Outlook選考

碁峰資訊考試認證網頁

http://certification.gotop.com.tw/


MOS 2016

Core

Word 考試代碼：77-752

Excel 考試代碼：77-727

PowerPoint 考試代碼：77-729

Access 考試代碼：77-730

Outlook考試代碼：77-731

Expert

Word Expert 考試代碼：77-726

Excel Expert 考試代碼：77-728

Master

Word Expert 考試代碼：77-726

Excel Expert考試代碼：77-728

PowerPoint考試代碼：77-729

Access or Outlook 77-730、77-731

或

數位徽章說明QR Code

紅色標註為必考科目



MOS Master

個人
核心能力

Transform ideas into professional documents
將想法轉化為專業文案

Achieve valuable insights with powerful analysis tools
用強大的分析工具實現有價值的洞察

Turn your ideas into impactful presentations
把你的想法變成有影響力的演講

Stay connected with up-to-date email and calendar tools
與最新的電子郵件和日曆工具保持聯繫

小組(個人)表達力

對外溝通力



MOS 2019

Associate

Word 考試代碼：MO-100

Excel 考試代碼：MO-200 

PowerPoint 考試代碼：MO-300 

Outlook 考試代碼：MO-400 

Expert

Word 考試代碼：MO-101 

Excel 考試代碼：MO-201 

Access 考試代碼：MO-500 

• MOS 2016 Core等級名稱在MOS 2019改為 Associate等級名稱。

• MOS 2016的Access考科在MOS 2019升級為 Expert等級。



MOS 2019

• MOS 2019 中文繁體版有７科考科，每通過一科考科即有一張電子證書。
• MOS 2019 Associate有4科考科，通過任意3科會在有一張Microsoft Office Specialist: Associate (Office 365 and 

Office 2019) MOS 2019實用級副學士認證。
• MOS 2019 Expert有 3科考科，通過任意2科加上Microsoft Office Specialist: Associate (Office 365 and Office 2019) 

MOS 2019實用級副學士認證會再有一張Microsoft Office Specialist: Expert (Office 365 and Office 2019) MOS 2019
大師級專家認證。

• MOS 2019沒有大師級(Master)字樣的證書，最高證書為Microsoft Office Specialist: Expert (Office 365 and Office 
2019) MOS 2019大師級專家認證。

• 重新登入考科會重第一題開始考試，考試專案順序會重新排列。



MOS 2013、2016、2019 考科綜合差異化

MOS 2013 MOS 2016 MOS 2019

考試題型 大型題組形式 中型題組形式 中型題組形式

Access考科 Core 等級 Core 等級 Expert 等級

Master證書 複雜
1.Word Expert P1、P2 + Excel Expert P1、P2
2. Word Expert P1、P2 + Excel + PPT、O、A選考
3. Excel Expert P1、P2 + Word + PPT、O、A選考

有

Word Expert + Excel Expert + PPT + O、A選考

無 (改制)
MOS 2019實用級副學士認證：Associate 四科
考三科
MOS 2019大師級專家認證：實用級副學士認
證+ Expert 三科考兩科

試題關聯性 大 中 中

應用廣度 中(受限) 強 (專案式) 強 (專案式)

考試總結 無 有 有 (前往考試總表)

試題難度 4 3 2.5

試題版本 2 4 2 (未來會在出2各版本)

考題複製 無法複製題目文字 可 可

解答參考 附解答示範 無 無

考題整體性 有前因後果 較無 較無

考試順序 各版本一致 各版本一致 專案順序會重新排列



如何準備MOS認證考試？

• 基礎OFFICE課程
• 認證輔導課(加強輔導課)
• 碁峰資訊MOS原廠認證全系列書籍

GOTOP

認證叢書

原廠官方教材

(搭配學院方案)

業界講師

資源

線上模擬試題

(複習教材)

書號：AER057500 書號：AER056900

書號：AER057000

認證與測驗

http://books.gotop.com.tw/booklists.aspx?Types=v&Query=mos
http://books.gotop.com.tw/v_AER057500
http://books.gotop.com.tw/v_AER056900
http://books.gotop.com.tw/v_AER057000
https://docs.microsoft.com/zh-tw/learn/certifications/browse/?resource_type=certification


MOS 2016書籍

書號：AER048900 書號：AER048800 書號：AER048700 

AER048600

AER049000

AER049100

AER048500

AER050200

AER051100

http://books.gotop.com.tw/v_AER048900
http://books.gotop.com.tw/v_AER048800
http://books.gotop.com.tw/v_AER048700
http://books.gotop.com.tw/v_AER048600
http://books.gotop.com.tw/v_AER049000
http://books.gotop.com.tw/v_AER049100
http://books.gotop.com.tw/v_AER048500
http://books.gotop.com.tw/v_AER050200
http://books.gotop.com.tw/v_AER051100


MOS認證相關連結

• Microsoft 認證測驗
• 微軟教育
• Microsoft 認證

• Microsoft Office Specialist Program
• MOS認證技術要求

• 碁峰資訊首頁
• 認證介紹
• Certiport台灣地區官方網站

https://www.microsoft.com/zh-tw/learning/exam-list.aspx
https://www.microsoft.com/zh-tw/education/
https://docs.microsoft.com/zh-tw/learn/certifications/browse/?resource_type=certification
https://certiport.pearsonvue.com/Certifications/Microsoft/MOS/Overview
https://certiport.pearsonvue.com/Support.aspx
https://www.gotop.com.tw/
http://certification.gotop.com.tw/
http://certification.gotop.com.tw/Certiport/default.aspx


LET’S GO TOP WITH GOTOP


